Termino

Definicién

5G

La quinta generacion de redes modviles (tecnologia inaldmbrica), a partir de las generaciones
anteriores: 2G, 3G y 4G. Ofrece velocidades de conexidon mucho mas rapidas, mas confiabilidad
con tiempos de respuesta mas bajos y mayor capacidad que las generaciones anteriores.

Acceso directo

Una forma rdpida de acceder a un archivo o accién. Los atajos de teclado son combinaciones de
teclas que le permiten hacer cosas como copiar y pegar texto rapidamente. Los accesos directos
también pueden ser iconos o enlaces en el escritorio o la pantalla de inicio que abren archivos,
programas o sitios web especificos rapidamente.

Administrador de

Un programa de software o aplicacion que encripta y almacena de forma segura sus credenciales

contrasefas de inicio de sesidon. También puede generar contrasefias complejas y seguras.

Un asistente virtual controlado por voz (también conocido como asistente de voz) desarrollado por
Alexa Amazon al que se accede comunmente en un altavoz inteligente como un Echo.

Un conjunto de instrucciones que le dice a una computadora o programa coémo realizar una tarea o
Algoritmo resolver un problema.

Anclar (verbo)

Un verbo que significa mantener algo en un lugar determinado. Por ejemplo, puede anclar
mensajes especificos en la parte superior de un chat para que no desaparezcan, o puede anclar el
video de un participante en Zoom. También puede anclar una publicacién en su cuenta de redes
sociales para que los espectadores siempre la vean.

Aplicacién (app)

un software que solo se puede ejecutar en dispositivos mdéviles como Android, iPhone o iPad. Una
aplicacion es un pequefio programa de software que realiza una tarea especifica. Es decir, una
aplicacion le ayuda a “hacer cosas”.

Apple App Store

Tienda oficial de Apple para descargar aplicaciones para dispositivos que ejecutan el sistema
operativo de Apple (iOS) para iPhone vy iPad. La App Store contiene millones de aplicaciones,
muchas de las cuales se pueden descargar gratuitamente, mientras que otras cuestan dinero.
Debe iniciar sesién con su ID de Apple para utilizar la App Store.

Asistente de voz

Un programa o aplicacion informatica que suele encontrarse en teléfonos inteligentes o altavoces
inteligentes y que utiliza tecnologia de reconocimiento de voz para comprender y responder a
comandos o preguntas hablados. Los ejemplos incluyen Alexa, Siri, Google Assistant.

Autenticacion
multifactor (MFA, por
sus siglas en inglés)

Un proceso de inicio de sesidn o verificacion de cuenta de varios pasos que requiere que el
usuario proporcione una contrasefia Y otra credencial de inicio de sesidon (generalmente a través
de un cdédigo enviado por mensaje de texto o correo electrdnico a un dispositivo adicional) antes
de acceder ala cuenta.

Bandeja de entrada

el lugar al que llegan todos los correos electrénicos nuevos y donde estos se almacenan.

Barra de busqueda

el cuadro en su navegador donde se escriben las palabras claves para realizar una blsqueda en la
web.

Barra de direcciones

lugar donde se ingresa una direccidn web para ir a un sitio web o pagina web.

Bloqueador de
ventanas emergentes

Una extension en su navegador web que bloguea las ventanas emergentes

Bluetooth

Tecnologia que permite que los dispositivos se comuniquen entre si sin cables

Botén de marcador

un botdén en su navegador que le permite “marcar” o “guardar” una pagina web para accederla
facilmente mas adelante.

Botoén retroceder

un botdén en su navegador que le permite “retroceder” a la pagina web anterior.

Cache

Un area de almacenamiento temporal en dispositivos para informaciéon o datos de uso frecuente
gue permiten un acceso rapido (como archivos de caché en un navegador web para cargar
paginas web mas rapido)

Cancelar suscripcion

eliminar su direccidon de correo electronico de una lista de suscriptores.

Cc

significa “copia de carbén”. Cuando le envia una copia Cc a alguien en un correo electrénico, le
envia una copia del mensaje de correo electrdénico.




significa “copia oculta”. Cuando le envia una copia Cco a alguien en un correo electronico, le
envia una copia del mensaje de correo electrdénico sin que ningun otro destinario del correo lo

Cco sepa.
Un programa informatico de IA (inteligencia artificial) disefiado para comprender y generar texto
basado en la informacion que recibe, lo que le permite responder preguntas de manera
ChatGPT conversacional.
Chrome un navegador de internet fabricado por Google, Inc.
En las redes sociales, una cuenta clonada es un perfil falso que copia el perfil de otro usuario para
Clon engafar a otros.

Clonacién de voz

El proceso de utilizar inteligencia artificial para copiar la voz de alguien. La voz clonada reproduce
muchos aspectos de una voz humana, incluido el acento y la entonacion.

Cédigo abierto

Aplicaciones o software con codigo disponible publicamente que cualquiera puede ver o
modificar. Los desarrolladores no pueden cambiar el cédigo del proyecto original: hacen una copia
del mismo, realizan cambios en su copia y luego comparten este coédigo actualizado con los
desarrolladores del proyecto original.

Un acréonimo de Numero de Identificacion Personal, también conocido como cédigo de acceso. Su
coédigo PIN es un cédigo numérico que a menudo se utiliza como contrasefa para acceder a sus

Cddigo PIN cuentas en linea.
QR significa “respuesta rdpida, por sus siglas en inglés”. Es un cédigo de barras cuadrado que abre
una pagina web, un documento u otro archivo cuando se escanea con la cdmara de un teléfono
inteligente. Es posible que vea cddigos QR en los menus de restaurantes, tarjetas de presentacion

Cdédigo QR o tarjetas de embarque electrdnicas.

Contenido Contenido pago en un sitio web que es basicamente un anuncio pero esta creado para mezclarse

patrocinado

con el resto del contenido de la pagina.

Fragmento de informacion que se almacena en el navegador web de alguien para ayudar a que las

Cookie paginas web se carguen mas rapidamente

Para hacer un duplicado de texto, imagenes o archivos para poder pegarlos en otro lugar. El atajo
Copiar de teclado para copiar es Comando C en una Macy CTRL C en una PC.
Copilot Asistente de inteligencia artificial generativa (chatbot) de Microsoft

Un sistema de seguridad de red que evita que sitios externos accedan a la informacion del sistema

protegido. Esto significa que es posible que no pueda acceder a ciertos sitios externos a su red
Cortafuegos privada. Los firewalls estan disefiados para prevenir ataques cibernéticos.

También “slide deck” es otro término para una presentacion de PowerPoint u otro tipo de
Deck presentacion de diapositivas.

Transfiere bits de datos de internet a su computadora, tableta u otro dispositivo conectado a
Descargar internet.

Un verbo que se refiere a deslizar un dedo o un lapiz éptico sobre una pantalla tactil. Los usuarios
Deslizar de pantalla tactil deslizan el dedo para navegar por su dispositivo.

Desplazarse

Un verbo que significa mover el contenido de una pantalla para poder verlo. Los usuarios de
computadoras y portatiles utilizan un ratdén o panel tactil para desplazarse, mientras que los
usuarios de tabletas y teléfonos inteligentes pueden desplazarse deslizando el dedo por la
pantalla tactil.

Direccién de correo
electrénico

la direccidon que se requiere para enviarle correos electréonicos. Su direccidon de correo electréonico
es el equivalente a su direccidn postal.

Direccién web

una ubicacidon exclusiva en internet. Cada pagina web tiene su propia direccion web.

Distingue mayusculas
y minusculas

Cuando una computadora trata una letra mayuscula (como la letra'A’) como una letra separada de
una letra minuscula.Las contrasefas suelen distinguir entre mayusculas y minudsculas.

Dron

Helicéptero teledirigido con capacidad de capturar sonido y video. Los drones vienen en muchos
tamanos, formas y capacidades diferentes.




es la abreviatura de “electronic mail” (correo electrdnico). El correo brinda la posibilidad de enviar

Email mensajes de manera instantdnea a personas de todo el mundo.
Una pequefa imagen digital o cara sonriente utilizada en comunicaciones digitales para expresar
Emoji emociones. Los primeros emojis se crearon en Japon.
Una etiqueta utilizada para identificar u organizar informacion o personas. En las redes sociales,
puede etiquetar a otro usuario utilizando el simbolo @ mas su nombre de usuario. En un sitio web,
puede etiquetar informacidn usando el simbolo # para que aparezca contenido similar en la misma
Etiqueta pagina web.
Firefox Un navegador de internet desarrollado por la empresa Mozilla
Un tipo de software integrado en un dispositivo que lo ayuda a funcionar sin problemas. A veces,
el fabricante del dispositivo lanzard actualizaciones de firmware, que generalmente ocurren en
Firmware segundo plano sin su conocimiento. Es mejor no modificar el firmware.
Gemini Asistente de inteligencia artificial generativa (chatbot) de Google.
Significa “formato de interfaz grafica, por sus siglas en inglés” y técnicamente se refiere a un
formato de archivo utilizado para almacenar y enviar archivos graficos, pero ahora se refiere
GIF popularmente a imagenes animadas que se pueden agregar a las comunicaciones digitales.
Google El motor de busqueda mas popular del mundo

Google Play Store

Tienda oficial de Google para descargar aplicaciones para dispositivos que ejecutan el sistema
operativo Android. Play Store contiene millones de aplicaciones, muchas de las cuales se pueden
descargar de forma gratuita, mientras que otras cuestan dinero. Debe iniciar sesidén en su cuenta
de Google para utilizar Play Store.

Significa “Sistema de Posicionamiento Geografico, por sus siglas en inglés”. Un sistema que le
ayuda a encontrar ubicaciones usando satélites. Las aplicaciones de navegacion como Google

GPS Maps utilizan GPS.
El hardware se refiere a todas las partes fisicas de su computadora, computadora portatil o
dispositivo movil, incluidas las partes externas e internas. Algunos ejemplos de hardware incluyen:
Hardware el ratén, el teclado, el monitor y la placa base.
Una palabra o frase que sigue al simbolo #. Se utiliza principalmente en las redes sociales como
Hashtag una forma de hacer que se puedan buscar palabras o frases.
Historial del La lista de paginas web que un usuario de internet ha visitado dentro de un navegador web
navegador especifico
Abreviatura comunmente utilizada para “hoja de calculo”, que es un programa de computadora
gue permite ingresar y manipular texto o datos organizados en columnas y filas. Los programas de
Hoja hojas de cdlculo mas populares incluyen Microsoft Excel y Google Sheets.

icono/botén de
hamburguesa

Un icono que parece tres lineas horizontales en el que se hace clic para revelar un menu de
opciones de navegacion.

Impresién 3D

El proceso de crear objetos fisicos a partir de un archivo digital 3D utilizando una maquina que los
construye capa por capa a partir de materiales como plastico o metal.

Inteligencia artificial
(1A)

Un campo de la informatica que se basa en el aprendizaje automatico y en algoritmos. Toma datos
y encuentra patrones. La IA generativa, como Chat GPT, puede escanear datos de internet,
procesarlos y producir algo cercano a lo que los humanos pueden hacer.

Internet de las Cosas

Una red gigante de dispositivos conectados, un ejemplo de lo cual es cuando usa su teléfono
inteligente para controlar dispositivos adicionales conectados a internet.

JPEG

Es un formato de archivo comun para imagenes digitales porque no ocupa mucho espacio para
almacenar imagenes. Esto también hace que sea facil compartir imagenes en formato JPEG.

Lapiz optico

Un dispositivo similar a un boligrafo que puede utilizarse para interactuar con dispositivos de
pantalla tactil en lugar de con el dedo.

Lupa

el simbolo universal de la busqueda en linea.




Malware

Software malicioso que dafa los sistemas y provoca la pérdida de datos en un dispositivo
infectado. Algunos ejemplos incluyen virus, troyanos, gusanos, spyware, ransomware, etc.

Marca de agua

Una imagen de identificacion que se incorpora en una imagen o documento para evitar el uso no
autorizado. Es una forma visual de preservar los derechos de autor. Haga clic agui para ver un
ejemplo de la marca de agua de AdobeStock incorporada en esta imagen.

Meme

Una imagen o una combinacion de texto e imagen que suele ser divertida y se comparte
ampliamente en internet.

Mensaje directo

Un mensaje privado de alguien, generalmente enviado a través de una plataforma de redes
sociales. Las redes sociales ofrecen muchas formas de comunicarse. Los mensajes directos se
diferencian de las publicaciones publicas en que se envian entre dos personas o grupos y no son
visibles para otros en la plataforma.

Microsoft Edge

Un navegador de internet desarrollado por Microsoft. El navegador Microsoft Edge esta instalado
de forma predeterminada en todas las computadoras y tabletas de Microsoft (como Microsoft
Surface).

Motor de busqueda

un programa gue encuentra en la web lo que usted busca.

Navegador

un software que permite que un usuario de computadora pueda acceder y “navegar” los sitios web
e internet.

Nombre de usuario

la parte de su direccion de correo electrénico antes del simbolo “arroba” o “@”.

Nube
(almacenamiento en
la nube)

La nube, o almacenamiento en la nube, es una red de servidores informéaticos que almacenan
datos de forma remota para que se pueda acceder a ellos desde cualquier dispositivo con
conexion a internet. Las plataformas comunes de almacenamiento en la nube incluyen Dropbox,
Google One, iCloud, OneDrive, etc.

Pagina de inicio

la pagina principal o inicial de un sitio web.

Pagina web

una pagina de un sitio web.

Palabras claves

las palabras especificas que se usan en una busqueda para encontrar lo que desea.

Panel tactil

El drea de una computadora portatil que se utiliza para navegar por la pantalla de la computadora.
Funciona como un ratén de computadora.

Pantalla tactil

Una pantalla que responde cuando la toca, por ejemplo, las pantallas de teléfonos inteligentes 'y
tabletas.

PDF significa “formato de documento portatil”. Es un formato para documentos electrénicos que
conserva el formato original del documento. PDF es un formato comun porgue se puede leer en
cualquier sistema operativo utilizando una aplicacién de lectura de PDF, como Adobe Acrobat y

PDF Preview.
Para insertar texto, imagen o archivo duplicado (o copiado) en algun lugar. El atajo de teclado para
Pegar pegar es Comando V en unaMacy CTRL V en una PC.

Perfil (redes sociales)

Su perfil consiste en la informacion publica que comparte sobre si mismo en las redes sociales.
Generalmente consta de su nombre o nombre de usuario, una foto y algo de informacion
personal, como una breve biografia, sus gustos, pasatiempos, etc.

Phishing

correo electrénico mal intencionado que intenta recopilar su informacion personal.

PIN (sustantivo)

1 Significa “Numero de identificacion personal, por sus siglas en inglés”, un cédigo de acceso
abreviado (generalmente de 4 a 6 numeros) utilizado para verificar tarjetas de cajero automatico o
proteger dispositivos moviles. 2) Un marcador digital que parece una gota de lluvia invertida. Se
utiliza principalmente en aplicaciones de navegacion para mostrar la ubicacion para que puedas
guardarla, navegar hacia ella o compartirla facilmente.

Por defecto

Esto se refiere a la configuraciéon estdndar o preestablecida de una computadora o dispositivo. Por
ejemplo, el “navegador predeterminado” es el navegador que se abre automaticamente cuando
hace clic en un hipervinculo. Puede optar por cambiar la configuracion predeterminada en la
configuracion de su dispositivo.




Portapapeles

Cuando copia texto en una computadora o dispositivo, se guarda temporalmente en un lugar
conocido como portapapeles en el dispositivo. Puede pegar ese texto en cualquier lugar. Su
portapapeles se restablecerd cuando copie texto nuevo.

eliminacién de
malware

Un programa de software o aplicacion que elimina malware de su dispositivo. Puede programar
analisis de rutina o escanear su dispositivo a pedido.

Punto de acceso

Un punto de acceso le permite conectarse a internet. Un punto de acceso Wifi es un lugar publico
(cafeteria, biblioteca, etc.) que le permite conectarse a la red Wifi de esa ubicaciéon. Un punto de
acceso movil convierte su teléfono inteligente en un dispositivo que le permite conectar su
computadora a internet.

Realidad aumentada
(RA)

Un tipo de tecnologia interactiva que mejora su entorno afadiendo informacion digital a lo que ve

Realidad virtual

Crea un entorno inmersivo e interactivo para que pueda explorar.

Reenviar manera de enviar un correo electrénico que usted ha recibido de una persona, a otra.
Reenvio Envia un correo electrénico que has recibido de una persona a otra persona.
Responder envia un correo electrdnico solo al remitente de un correo electrénico.

Responder a todos

envia un correo electréonico a todos los destinatarios de un correo electrénico.

Safari

Un navegador de internet desarrollado por Apple. Instalado de forma predeterminada en todas las
computadoras Apple, iPhonesy iPads.

Sistema operativo

El software que hace funcionar una computadora. Los ejemplos incluyen Windows, MacOS (para
computadoras Apple), iOS (para iPhones) y Android (para teléfonos inteligentes Android).

Sitio web un conjunto de paginas web relacionadas y agrupadas.

Phishing por SMS, que se refiere a mensajes maliciosos que llegan por SMS (mensajes de texto a
Smishing su teléfono maévil) que intentan recopilar informacidon personal suya.

Software es otra palabra para programas o aplicaciones. Le dice a la computadora qué hacery la

hacen funcionar. El software permite a las personas hacer cosas en una computadora, como editar
Software fotos, crear documentos, escuchar musica y mas.

Software antivirus

Un programa de software que configura un firewall para evitar que los virus ingresen a su
dispositivo. La mayoria del software antivirus ahora también incluye programas de eliminacion de
malware.

Spam correo electrénico no deseado.

transmision continua de un archivo digital (como musica, peliculas, noticias o audio) a continual
Streaming stream.

El proceso mediante el cual el contenido digital se transmite continuamente a su dispositivo. Esto

le permite ver o escuchar musica, peliculas, noticias, etc. en tiempo real cuando estd conectado a
Streaming internet.

Transferir fragmentos de datos desde una computadora, tableta u otro dispositivo conectado a
Subir internet a internet para compartirlos con otras personas.
Suscribirse unirse a la lista de suscriptores de una organizacién con su direccion de correo electrdnico.

Texto alternativo

Abreviatura de “texto alternativo”. Es una breve descripcidon de unaimagen, generalmente en un
sitio web, que proporciona contexto para aquellos que no puedan verlay permite que funcionen
funciones de accesibilidad como los lectores de pantalla.

Unidad flash

Un pequefo dispositivo de almacenamiento utilizado para almacenar datos externamente o
transferir datos desde una computadora a otro dispositivo. Las unidades flash se conectan auna
computadora a través del puerto USB. También conocido como unidad USB, unidad USB, memoria
USB vy pendrive.

URL

Significa Localizador Uniforme de Recursos, por sus siglas en inglés y es una ubicacion Unica en
internet, también llamada direccidon web. Cada pagina web tiene su propia URL.




UsB

Se refiere a los puertos y cables estdndar que se utilizan para conectar dispositivos externos
(como teclado, ratén, impresora, disco duro) a las computadoras. Con la difusion de la tecnologia
inaldmbrica Bluetooth, algunos dispositivos ya no utilizan conexiones USB.

Ventana emergente

Una pequefa ventana que aparece de repente en su pantalla. Puede ser un anuncio en internet o
un cuadro de didlogo con informacion del programa que estd ejecutando su computadora.

Videollamada

utiliza una cdmara de video y un micréfono para conversar en vivo con alguien a través de
internet. Actualmente, las videollamadas una de las formas mas econdmicas, faciles y utiles de
conversar con alguien a larga distancia.

Virus Una forma de malware
Phishing de voz. Llamadas telefénicas o0 mensajes de voz maliciosos que intentan recopilar
informacion personal suya. Las llamadas de vishing pueden suplantar la voz de un ser querido, por
Vishing lo que es mejor verificar con esa persona por separado si sospecha que algo no va bien.

VPN

Una red privada virtual (VPN) oculta su direccién IP y encripta los datos, proporcionando una
conexion ainternet segura.




